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De un sencillo sistema de semaforos
a una solucion basada en la nube

Metabo optimiza sus puestos de trabajo de empaquetado con WeASSIST de WERMA

Desde amoladoras angulares, taladros y
atomilladores con bateria hasta sierras y
aspiradores de todo tipo: desde siemp-
re, la marca Metabo ha sido sinénimo de
ingenieria «<Made in Germany». Estos pro-
ductos de alta calidad han sido desarrol-
lados por profesionales para profesionales
y se pueden encontrar en obras de const-
rucciéon y en empresas industriales de todo
el mundo. La empresa sigue de forma
consecuente la vision del lugar de trabagjo
sin cables y es lider en tecnologia de ba-
terias para ofrecer a los profesionales una
mayor libertad con el mdximo rendimiento
posible. Ademds, Metabo ha lanzado con
CAS el primer y mas grande sistema de
baterias multimarca del mundo, con mds
de 30 socios en la actualidad.

METABO

En 1923, Albrecht Schnizler construyd la
primera taladradora manual. De la deno-
minacién en alemdn de esta taladradora
para metal proviene el nombre de Metabo.
Hoy en dia, esta empresa de tipo tradicional
emplea a unos 2000 frabajadores, 1200
de ellos en Nurtingen (Alemania). 25 filiales
y mds de 100 representantes se encargan
de gue las soluciones prémium de Me-
tabo puedan encontrarse en casi fodos los
paises.

La empresa alemana, con sede en Nur-
tingen (Baden-Wurtemberg), se fundd
hace casi 100 anos cuando Albrecht
Schnizler construyd la primera  talad-
radora manual. De la denominacion en
alemdn de esta taladradora para metal
proviene el nombre de Metabo. Hoy en
dia, esta empresa de fipo tradicional
emplea a unos 2000 trabajadores y es
lider no solo en el campo de la tecno-
logia de falbricacién, sino también en la
optimizacion de los procesos de trabajo.
Para ello, Metabo apuesta por soluciones
inteligentes para detectar problemas en
los procesos antes de que se produzcan
y optimizar los procesos de forma per-
manente.

Ademds de las soluciones con cable y de
aire comprimido, Metabo sigue de forma
consecuente la vision del lugar de traba-

jo sin cables y es lider en tecnologia de
baterias para ofrecer a los profesionales
una mayor liberfad con el mdximo rendi-
miento posible. Metabo posee mds de 550
patentes y derechos de proteccion activos.
Este proveedor alemdn de soluciones pro-
fesionales robustas, potentes y ergonémicas
desarrolla y produce para los usuarios de

UNA MIRADA A LAS OPORTUNIDADES
DE MEJORA

Tobias WeiBhaar frabaja en Metabo des-
de 2010 y ya ha completado aqui su
formacién como mecdnico industrial.
«Después de mi formacion, trabajé sumi-
nistrando a los compahneros de montaje
el material que faltaba», afiima Weil-
haar. «Esto me permiti® hacerme una
idea bastante exacta de los procesos de
trabaijo y logisticos». El joven fue nombra-
do enseguida jefe adjunto del equipo de
Montaje, pero decidié volver a las aulas.

los sectores de la construccion y la rehabi-
litacion, asi como del sector del metal y la
industria.
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Actualmente, Metabo cuenta con siete puestos de trabajo equipados con WeASSIST. Pronto serdn mas.

Tras superar con éxito el examen de
maestria, le esperaba un nuevo e inte-
resante puesto en Metabo. Como coor-
dinador del equipo de Montaje, no solo
se encarga de que todo funcione sin
problemas, sino que también es respons-
able de varios proyectos para aumentar
la eficiencia y optimizar los procesos.
«Como habia trabajado en Montaje, ya
sabia dénde pueden surgir problemas
en el proceso. Eso me sirve de base para
abordar ahora cada uno de los pasos
del proceso de forma especifica para
optimizarlos de forma duradera».

HABIA QUE ENCONTRAR UNA SOLU-
CION PARA LOS TIEMPOS DE ESPERA
MAS LARGOS

En Metabo trabajan mds de 180 emp-
leados en montaje. Tobias Weilhaar es
responsable del drea de produccion
en serie de baterias. AQui se producen
en serie, se empaquetan y efiqguetan
las mdquinas, incluidos los accesorios,
para su envio al cliente final de acuer-
do con los deseos individuales del cli-
ente. «<En los 11 puestos de trabajo de
empaqguetado, se produce en serie la
mdaqguina bdsica con los accesorios
correspondientes», explica WeiBhaar.
«Para ello, los empleados reciben el
material necesario directamente de
los responsables de la logistica al lugar
de trabajo».

Precisamente ahi es donde el coor-
dinador del equipo detectd rdpida-
mente un potencial de optimizacion
considerable: «fenemos puestos de
frabajo de montaje y empaquetado
con el mejor equipamiento y un perso-
nal motivado y fantdstico, pero me di
cuenta de que siempre se producian
tiempos de espera y de inactividad
bastante largos cuando se necesitaba
material o reabastecimiento». Weil-
haar lo tuvo claro: «<Habia que encon-
frar una solucién, y ademdas, rapido».

UN PALO DE ESCOBA COMO SOLUCION
DE TRANSICION PRAGMATICA

El joven y astuto empleado se puso
manos a la obra de inmediato buscan-
do formas de optimizar este proceso y
reducir los tiempos de inactividad. «Mi
idea fundamental era que el emplea-
do senalara directamente desde su
puesto si necesitaba ayuda, reabaste-
cimiento o material».

De esta forma, se encontrd una solu-
ciéon sencilla y pragmdtica: «Pegamos
sin vacilar una tarjeta verde por un
lado y una roja por el ofro a un palo de
escoba. De este modo, los empleados
podian senalar faciimente con ayuda
del principio de semdforo si todo iba
bien (verde) o si tenian un problema o
necesitaban ayuda (rojo)».

METABO COMO USUARIO PRINCIPAL

«Natfuralmente, teniamos claro que un
palo de escoba era solo una solucion
provisional de fransicion», se sonrie
WeiBhaar. «Pero estdbamos seguros
de que queriamos mantener el princi-
pio de semdforo».

Asi que la empresa se mostrd entusi-
asmada cuando WERMA Signaltechnik
solicitd que Metabo actuara como
usuario principal en el marco de un
nuevo desarrollo en el drea de «Opfi-
mizacién de procesos».

Ayuda con solo pulsar un botén: si el empleado
necesita un reabastecimiento o ayuda, solicita
asistencia con solo pulsar un botén.
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El claro software muestra de un vistazo el estado de cada puesto de trabajo

FASCINADOS DESDE EL PRINCIPIO

A partir de ahi, fue todo muy rapido:
«Dijimos que adelante y solo dos dias
después llegaba el paguete con todo
lo que necesitdbamos para ponerlo
en marcha». Al ser una solucién lista
para usar, el hardware y el software
estdn listos para funcionar rdpidamen-
te y WeASSIST se puede integrar fdcil-
mente en |la estructura existente como
solucién de actualizacion. Gracias a la
solucién en la nube, dispondrd de una
vision completa en cualquier momen-
to y lugar, y en cualquier dispositivo.
«Puedo ver de inmediato, de un vista-
z0, en qué lugar de frabajo se necesita
ayuda en mi smartphone, ordenador
portdtil o PC del jefe de turno», afirma
WeiBhaar.

La empresa comenzd en cuafro de
los 11 puestos de trabajo en el drea
de la produccion en serie de baterias.
Esta primera implementacién  tuvo
tanto éxito que entretanto ya se han
equipado oftros tres puestos de trabajo
con WeASSIST. «La soluciéon de WERMA
ha cumplido todas nuestras expecta-
fivas», afirma WeiBhaar. «<Me quedé
fascinado desde el primer minuto, vy
sigo estdndolo». Y ahade: «Espero que
podamos sequir utilizando el sistema
en otros departamentos y dreas de
Metabo».

OPTIMIZACION DE PROCESOS EN UN
MINUTO

WeASSIST es la innovadora solucion in-
tersectorial «enchufar vy listo» para la
monitorizacién completa y permanen-
te de todos los procesos de produc-
ciéon y logistica: basada en la nube,
facil de instalar, répida de reequipar y
ampliable. Ya sea en mdquinas o in-

stalaciones, en la logistica de envios o
en puestos de trabajo manuales, WeAS-
SIST de WERMA proporciona transpa-
rencia digitalmente y en tiempo real.
Esto ayuda a identificar los problemas
antes de gque surjan y a optimizar los
procesos de forma permanente.

WeiBhaar comenta: «Es simplemente
genial que el sistema esteé compues-
to por software y hardware. Recibes un
Unico paqguete y te pones en marcha
de inmediato». En especial, el técni-
co se muestra muy satisfecho con el
hecho de que la solucion basada en
la nube se pueda instalar fdciimente y
sin gran esfuerzo. Y anade sonriendo:
«WERMA no exagera al anunciarla con
el eslogan ,Optimizacién de procesos
en un minuto. No daba crédito con lo
rapido que se implementd WeASSIST»,

Ademds, el coordinador del equipo
estd muy complacido por las multiples
posibilidades de andlisis y evaluacion.
Todos los datos relevantes se proporci-
onan de forma clara con independen-
cia de la fuente (fabricante, tipo y anti-
guedad de las mdaquinas o puestos de
frabajo manual). A diferencia de los
sistemas complejos de recopilacion
de datos de mdguinas/ADM o las solu-
ciones loT, WeASSIST permite visualizar y
evaluar facilmente cualquier optimiza-
cion potencial: en tiempo real y desde
cualquier lugar.

WEASSIST: iPONGASE EN MARCHA A
TODA VELOCIDAD!

La solucion de WERMA basada en la
nube y reequipable en cualguier mo-
mento permite optimizar los procesos en
un tiempo récord. Solo hay que integrar
el hardware en los puestos de trabajo o
mdqguinas y activar el acceso al software.
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A continuacion, configurar el hardware,
el software y los paneles de control indi-
viduales, asignar roles y usuarios iy listo!
De forma inmediata, todas las mdaquinas
y puestos de trabajo integrados comuni-
can el estado directamente al software
a fravés de la pasarela. Los problemas
se detectan de inmediato y los andlisis
permiten optimizar los procesos de for-
ma permanente: nunca la optimizacion
fue tan facil.

«Estamos  absolutamente  fascinados
por la solucién de WERMA», afirma To-
bias WeiBhaar. «Todo el sistema resulta
realmente claro y muy fdcil de manejar.
Con WeASSIST, los empleados pueden
evaluar justamente los datos que nece-
sitan». Y finaliza diciendo: «Estamos ab-
solutamente satisfechos y enormemente
confentos de que, como usuarios princi-
pales, podamos aportar nuestras expe-
riencias y sugerencias para que todo el
sisterna sea aun mejor».

El entrevistado, Tobias WeiBhaar
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